Ostrofeka, dnia 13.09.2024 r.
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Wg ROZDZELNIKA

W zalgczeniu przesylam Zarzadzenie Nr 15/2024 z dnia 13.09.2024 r. Dyrektora SPZOZ
»MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego Transportu Sanitarnego

w Ostrolece.

Zobowiazuje Kierownikéw komorek organizacyjnych do =zapoznania z trescig

zalaczonych dokumentéw podleglych pracownikéw.

Zataczniki:

1. Zarzadzenie nr 15/2024 z dnia 13.09.2024 r. DYREKTOR

Mi :'(;.;QMWM

Otrzymujg:

¥

Zastgpca Dyrektora ds. Techniczno — Eksploatacyjnych

Zastepca Dyrektor ds. Medycznych

Glowny Ksiggowy

Kierownik Dziatu Ksiegowosci

Kierownik SPRiTS w Ostrowi Maz.

Kierownik SPRiTS w Wyszkowie

Kierownik SPRiTS w Przasnyszu

Kierownik STIOP

Referent ds. Administracyjno — Organizacyjnych

10. Kierownik Sekcji Spraw Pracowniczych

11. Pielegniarz Koordynujacy i Nadzorujacy

12. Starszy Ratownik Medyczny

13. Starszy Statystyk Medyczny

14. Niezalezny Pracowniczy Zwigzek Zawodowy MEDITRANS przy SPZOZ
»MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
w Ostrolece

15. Aa.
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ZARZADZENIE NR 15/2024
z dnia 13.09.2024 r.
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
»MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
ﬁ w Ostrolece
w sprawie wprowadzenia Procedury zgloszen wewngtrznych
oraz podejmowania dzialan nast¢pczych

Na podstawie § 10 pkt 3 Statutu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
»MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w
Ostrotece, w zwigzku art. 24 oraz art. 25 Ustawy zdnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024.928 z dnia 2024.06.24) zarzadzam co nast¢puje:

§1
Ustalam Procedure zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych (dalej
jako Procedura) stanowigcg zatacznik do zarzgdzenia.

§2
1. Kierownicy Komorek Organizacyjnych zobowiazani sa do zapoznania z Procedurg podlegly
personel. §

2. Pracownicy zobowiazani sa do zapoznania si¢ z Procedura.

§3
Traci moc Zarzadzenie Nr 23/2021 z dnia 30.12.2021 roku Dyrektora Samodzielnego
Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,,MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrolgce w sprawie wdrozenia w Samodzielnym
Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,,MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrolece regulaminu zglaszania przypadkéw
nieprawidlowosci oraz ochrony 0séb dokonujacych zgloszen.

§4
Wykonanie zarzadzenia powierzam kierownikowi Sekcji Spraw Pracowniczych oraz Pani
Katarzynie Szulinskiej.

§5
Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci 0s6b
zatrudnionych poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen znajdujacej sie w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrotece, ul. Kosciuszki 49. 07-410 Ostroleka.
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PROCEDURA ZGLOSZENsWEWNETRZNYCH ORAZ PODEJMOWANIA DZIAEAN
NASTEPCZYCH

obowigzujaca w

Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej , MEDITRANS OSTROELEKA”
Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrolece.

§1
[CEL PROCEDURY]

. Procedura okre§la zasady itryb zglaszania przez Sygnalistéw informacji o naruszeniu prawa
{wtym informacji o uzasadnionym podejrzeniu dotyczacym zaistniatego lub potencjalnego
naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,, MEDITRANS OSTROELEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego

i Transportu Sanitarnego w Ostrotece lub informacji dotyczacej préby ukrycia takiego
naruszenia prawa,),

. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejécie prawa, zgodnie z Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r, o ochronie sygnalistéw (Dz.U.
2024.928 z dnia 2024.06.24), ‘

. Informacje zglaszane przez Sygnaliste dotycza korupcji, zamoéwien publicznych, ushug,
produktoéw irynkéw finansowych, zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktéw iich zgodnosci z wymogami, bezpieczenistwa transportu, ochrony
$rodowiska, ochrony radiologicznej ibezpieczenistwa jadrowego, bezpieczefistwa zywnosci
1 pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentdéw, ochrony
prywatnosei i danych osobowych, bezpieczenstwa sieci 1 systeméw teleinformatycznych,
interesow  finansowych Skarbu Pafstwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, wtym
publicznoprawnych zasad konkurencji 1 pomocy pafistwa oraz opodatkowania 0séb prawnych,
konstytucyjnych wolnosci oraz praw czlowieka iobywatela. wystgpujacych w stosunkach
jednostki z organami wiadzy publicznej i nie zwiazanych z dziedzinami wskazanymi powyzej.

. Procedura okre§la zasady i tryb zglaszania naruszen dotyczacych obowigzujacych
w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,MEDITRANS OSTROLEKA”
Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrotgce regulacji wewngtrznych
i/lub standardéw etycznych, kiére zostaly ustanowione na podstawie przepisow prawa
powszechnie obowiazujgcego 1 pozostaja z nimi zgodne. '

. Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidlowego 1 bezpiecznego
zarzadzania w Samodzielnyin Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,MEDITRANS
OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrolgce i stuzy
zwickszeniu efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci 1 podejmowania dzialan w celu ich
eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych.

. Wdrozony system przyjmowania zgloszefi umozliwia zglaszanie nieprawidlowosci za
posrednictwem specjaloych, latwo dostgpnych kanaldéw, w sposdéb zapewniajacy rzetelne
i niezalezne rozpoznanie zgloszenia oraz w sposob zapewniajacy ochrong przed dzialaniami
o charakterze odWetowym, represyjoym, dyskryminacyjnym lub innym rodzajem
niesprawiedliwego traktowania w zwigzlu z dokonanym zgloszeniem.

. Procedura ustalona zostata po konsultacji z zaktadowg organizacjg zwigzkowa.



8.

Kazda z 0s6b wykonujacych prace w Podmiocie zobowigzana jest do zapoznania si¢ z tredcia
Procedury (nowa osoba, ktéra bedzie wykonywala prace w Podmiocie zobowiazana jest
zapoznac si¢ z trescig Procedury przed dopuszczeniem do wykonywania pracy).

§2
[DEFINICJE]

Nlekroé¢ w Procedurze jest mowa o:

1.

10.

Podmiocie prawnym — rozumie si¢ przez to Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
»MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w
Ostrolece.

Wewnetrznej Jednostce Organizacyjnej (WJO) — rozumie sie przez to jednostke organizacyjng
lub osobe¢ wramach struktury organizacyjnej Podmiotu prawnego, lub podmiot zewngirzny
upowaznione do przyjmowania zgloszen wewnetrznych; WJO jest Pani Katarzyna Szulifiska.
Bezstronnej Jednostee Organizacyjnej (BJO) — rozumie sie przez to jednostke organizacyjng
lub osobe wramach strdktury organizacyjnej podmiotu prawnego, upowazniona do
podejmowania dzialan nastgpczych, wilaczajac wio weryfikacje zgloszenia, komunikacje
z Sygnalistg. Bezstronng Jednostka Organizacyjng jest Pani Katarzyna Szulifiska.

Procedurze — rozumie si¢ przez to Procedure dotyczaca przyjmowania zgloszell wewnetrznych
oraz podejmowania dziatah nastepezych;

Sygnaliicie — rozumiec si¢ przez to osobe fizyczna, ktéra dokonuje zgloszenia o naruszeniu
prawa w kontekscie zwigzanym z praca, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy
zatrudnienia czy wspdlpracy: w tym pracownika, bylego pracownika, osoby ubiegajqcej si¢
o zatrudnienie, osoby $wiadczqcej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, wtym na
podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsigbiorcy, akcjonariusza lub wspdlnika, czlonka
organu osoby prawnej, osoby $wiadczgeej prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy, witym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysty,

" wolontariusza,

Zgloszeniu — rozumie sie przez to informacje o naruszeniu prawa, dokonane za posrednictwem
przeznaczonych do tego kanatéw komunikacji;

Osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — rozumie si¢ przez to osobg¢ wskazana w zgloszeniu jako
osobe, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa;

Dzialaniu nastgpczym - ‘ozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwigzku
ze zlozonym zgloszeniem;

Kanale Zglaszania — rozumie sie przez to techniczne 1iorganizacyjne rozwigzania
umozliwiajace dokonywanie zgtoszenia;

Dziataniu odwetowym — rozumie si¢ przez to bezpodrednie lub posrednie dzialanie lub
zaniechanie w kontekécie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgloszeniem, i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza, lub moze wyrzadzi¢ Sygnaliseie
nieuzasadniong szkode, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko Sygnalidcie.

§3
[DOKONYWANIE ZGLOSZEN]

. Wewnetrzng Jednostka Organizacyjng odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen jest Pani

Katarzyna Szulinska.

. Bezstronng Jednostka Organizacyjna upowazniona do podejmowania dziatan nastgpczych

i komunikacji z Sygnalistg jest Pani Katarzyna Szulifiska.



. WJO oraz BJO dzialaja na podstawie pisemnego upowaznienia Podmiotu i sa zobowigzane do
zachowania tajemnicy w zakresie informacji 1 danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgloszenia oraz podejmowania dziatani nastgpczych, takze po
ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, wramach ktérego wykonywaly te
czynnosci. '

. Bezstronna Jednostka Organizacyjna, co do ktorej z tredci zgloszenia wynika, ze moze by¢
w jakikolwiek sposéb zaangazowana w dziatanie lub zaniechanie stanowiace przedmiot
zgtoszenia lub istnieja inne okolicznoéci budzace watpliwosci co do bezstronnosci BJO nie
moze analizowac¢ takiego zgloszenia. W takim przypadku Dyrektor Podmiotu powotuje BJO w
innym sktadzie osobowym do rozpatrzenia danego zgloszenia.

. Sygnalista moze dokonywaé zgloszen osobiscie w siedzibie podmiotu (Kescinszki 49, 07-410
Ostrol¢ka) lub telefonicznie (nr tel. 29 765 03 25) do WJO. WJO, do ktérego osobiscie lub
telefonicznie zgloszono nieprawidlowosd¢ dokumentuje zgloszenie w formie:

s nagrania rozmowy lub kompletng i doktadng transkrypcje — za zgoda sygnalisty

e protokdl rozmowy odtwarzajgey jej dokladny przebieg w przypadku braku zgody
sygnalisty na nagranie rozmowy

Sygnalista moze dokonaé¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy
i zatwierdzenia protokotu.

. Na wniosek Sygnalisty zgloszenie ustne moze byé dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanege w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim
przypadku za zgods Sygnalisty zgloszenie jest dokumentowane w formie nagrania rozmowy
umozliwigjgcej jej wyszukanie lub protokotu spotkania, ktére odtwarza jego dokladny przebieg
(Sygnalista moze dokonaé sprawdzenia protokotu, poprawienia i jego zatwierdzenia przez jego
podpisanie).

. Skladane zgloszenie powmno zawieraé przejrzyste i pelne wyjaénienie przedmiotu zgloszenia
oraz powinno zawiera¢ co’ najmniej nastepujace informacje: date oraz miejsce zaistnienia
naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa, opis konkretnej
sytuacji lub okolicznodci stwarzajacych mozliwo$¢ wystapienia naruszenia prawa, wskazanie
podmiotu, ktérego dotyczy zgtoszenie, wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia prawa,
wskazanie wszystkich dowodoéw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére moga okazaé
si¢ pomocne W procesie rozpatrywania zgloszenia, wskazanie preferowanego sposobu kontaktu
ZWrotnego.

. Podmiot nie bgdzie rozpoznawat zgloszeh anonimowych. Za zgloszenia anonimowe uznawane
beda tez takie, w ktorych nie bedzie mozliwe zidentyfikowanie Sygnalisty.

. Zgloszenie moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze, tj. w uzasadnionych podstawach by
sadzi¢ ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawniania publicznego i ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa. Osoba dokonujgca zgloszenia wiedzac, ze do naruszenia prawa
nie doszlo (tzw. zgloszenie w zlej wierze) nic podlega ochronie a dziatanie takie jest zagrozone
karg grzywny, karg ograniczenia wolno$ci lub pozbawienia wolnosci do lat 2. (art. 57 Ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024.928 z dnia 2024.06.24).

W przypadku ustalenia, ze w zgloszeniu §wiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde,
dokonujacy zgloszenia moze zostad pociagnigty do odpowiedzialnodei porzadkowe] okreslonej
w przepisach Kodeksu Pracy oraz wregulacjach szczegdlnych, wtym takze w przepisach
porzadkowych obowiazujacych w Podmiocie. Zachowanie takie moze by¢ rowniez



zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych Iub osdb
wykonujacych prace zarobkows na innej podstawie niz stosunek prawny i jako takie skutkowaé
rozwigzaniem umowy o pracg/umowy cywilnej bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§4
' IDZIALANJA NASTEPCZE]

Dostgp do Kanalow Zglaszania posiadaja Wewngtrzna Jednostka Organizacyjna oraz
Bezstronna Jednostka Organizacyjna.

Po otrzymaniu zgloszenia w terminie 7 dni od otrzymania zgloszenia Sygnalista otrzymuje
potwierdzenie dokonania zgloszenia, Potwierdzenia dokonuje si¢ na adres do kontaktu
przekazany przez Sygnaliste chyba, ze Sygnalista nie wskazal adresu, na ktéry nalezy
przekaza¢ potwierdzenie.

Bezstronna Jednostka Organizacyjna moze podja¢ decyzje o odstgpieniu od weryfikacji
Zgloszenia w sytuacji gdy zgloszenie jest w oczywisty sposob nieprawdziwe lub niemozliwe
jest uzyskanie od Sygnalisty dodatkowych informacji niezbgdnych do weryfikacji Zgloszenia.
Jezeli Zgloszenie pozwala na podjgeie dzialan nastgpczych — wtym weryfikacje zgloszenia,
nastepuje to niezwloczne po wplynigciu Zgloszenia.

Przy weryfikacji zgloszenia, oile bedzie to uzasadnione stanem faktycznym opisanym
w zgloszeniu, zaangazowani mogg zosta¢ specjalisci iniezalezni konsultanci np. poprzez
sporzadzenie opinii dot. przedmiotu zgloszenia. |

Bezstronna Jednostka Organizacyjna rozpoznaje zgloszenie oraz podejmuje dziatania nastepeze
bez zbednej zwloki. - i

Dzialania nastgpcze maja na celu oceng prawdziwosel informacji zawartych w zgloszeniu oraz
przeciwdzialanie naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia w szczegdlnodcel przez
postgpowanie wyjasniajace, wszezecie kontroli, wniesienie zawiadomienia do organdw
$cigania, dziatania podjgte w celu odzyskania srodkéw finansowych.

Informacja zwrotna — informacja na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepezych
oraz powodow takich dziatati przekazywana jest Sygnalicie nie pdZniej niz w terminie 3
miesigcy od potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
przyjecia zgloszenia w terminie 3 miesi¢ey od uplywu 7 dni od dokonania zgloszenia, chyba,
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.

Po przeprowadzeniu weryfikacji zgloszenia Bezstronna Jednostka Organizacyjna podejmuje
decyzj¢ co do zasadnodci zgloszenia. W przypadku zgloszenia zasadnego, Bezstronna
Jednostka Organizacyjna moze wydaé rekomendacje o stosownych dzialaniach naprawczych
lub dyscyplinujgcych wstosunku do osoby, ktéra dokonala naruszenia prawa oraz
rekomendacje, ktérych celem jest wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym Iub podobnym
naruszeniom co opisane w zgloszeniu, w przysztoéci.

§5
[ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH]

Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty,
ktéry dokonal zgloszenia (zar6wno wewnetrznego jak i zewnetrznego), atakze ujawnienia
publicznego — zgodnie z ustawa o ochronie sygnalistow.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym Iub
innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, beds traktowane jako



naruszenie Procedury imoze skutkowaé odpowiedzialnodeig porzadkows lub rozwiazaniem
umowy tgczace] dokonujacego dziatan odwetowych z Samodzielnym Publicznym Zaktadem
Opieki Zdrowotne; ,,MEDITRANS OSTROLEKA” Stacji Pogotowia Ratunkowego i
Transportu Sanitarnego w Ostrolece.

3. Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest w szczegblnodci: odmowa nawigzania
stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,
niezawarcie umowy o pracg na czas okredlony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny,
niezawarcie kolejnej umowy o pracg na czas okreslony Iub niezawarcie umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwiazaniu umowy o prac¢ na czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik
mial uzasadnione oczekiwanie, ze =zostanie znim zawarta taka umowa, obnizenie
wynagrodzenia za pracg, wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu, pomini¢eie
przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z praca, przeniesienie
pracownika na nizsze stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow
pracowniczych lub stuzbowych, przekazanie innemu pracownikowi dotychezasowych
obowiazkéw pracowniczych, niekorzysing zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozkladu
czasu pracy, negatywna ocene wynikéw pracy lub negatywng opinie o pracy, nalozenie lub
zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, wtym kary finansowej, Iub srodka o podobnym
charakterze, wstrzymanie udzialu lub pominigcie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje; zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie,
wtym badania psychiatryczoe, oile przepisy odrgbne przewiduja mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badanie, dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysziosci
zatrudnienia w danym scktorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego — chyba ze Pracodawca udowodni, ze kierowat si¢
obiektywnymi powodami.

Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgloszenia uwaza sie takze grozbe lub prébe
zastosowania érodka okreslonego w ust. powyzej.

4. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajgcej w dokonaniu
zgloszenia oraz osoby powigzane] z sygnalista.

§6
[DANE OSOBOWE]

1. Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz
minimalizacje¢ ryzyka wystapienia dzialan odwetowych lub represyjnych, Sygnalista, ktory
dokonal zgloszenia, aktérego dane osobowe zostaly w sposéb nicuprawniony ujawnione,
powinien niezwlocznie o zaistnialej sytuacji powiadomié Jednostke Organizacyjng lub
Bezstronng Jednostke Organizacyjna, ktora zobowiagzana jest podja¢ dziatania majgce na celu
ochrone Sygnalisty.

2. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje, nie
bedzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspdlpracownikom podmiotu. Tozsamo$é Sygnalisty, jak réwniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacj¢ mogg zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa w kontekécie prowadzonych przez organy krajowe
postgpowan. Tozsamo$é¢ podmiotéw, ktérych dotyczy zgloszenie, podlega wymogom
zachowania poufnosci w analogicznym zakresie, co tozsamoé¢ Sygnalisty.

3. Podmiot przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia zgloszenia oraz
podjecia dzialafi nastgpczych, Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpoznania



zgloszenia nie sg zbierane, a wprzypadku zebrania sa usuwane. Usuniecie tych danych
osobowych nastgpuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla
sprawy.
§7
[REJESTR ZGELOSZEN)]

Kazde zgloszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgloszen.

Za prowadzenie Rejestru Zgloszen odpowiada Pani Katarzyna Szulifska.

Rejestr Zgloszen zawiera co najmniej: numer zgloszenia, przedmiot naruszenia prawa, dane
osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie — niezbedne do identyfikacji tych
0sOb, adres do kontaktu Sygnalisty, dat¢ dokonania zgloszenia, informacje o podjetych
dziataniach nastepczych, date¢ zakonczenia sprawy.

Rejestr Zgloszen prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci, a dane osobowe oraz
pozostate informacje w rejestrze zgloszen sa przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastgpcze lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§8
[INFORMACJE DOT. ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH]

Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastgpi¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich
lub  organu publicznego zpominigciem procedury przewidzianej w Procedurze,
w szczegolnosci gdy: w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze
Podmiot nie przekaze informacji zwrotnej Sygnaliscie lub Sygnalista ma uzasadnione podstawy
by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla
interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub dokonanie
zgloszenia wewngtrznego narazi go na dzialania odwetowe, lub w przypadku dokonania
zgloszenia ~ wewnetrznego  istnieje  niewielkie = prawdopodobiefistwo  skutecznego
przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Podmiot z uwagi na szczegélne okolicznosci sprawy,
takie jak mozliwos$¢ ukrycia lub zniszczenia dowodéw lub mozliwos$é istnienia zmowy miedzy
Podmiotem a sprawcg naruszenia prawa lub udzialu Podmiotu w naruszeniu prawa.

Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego
z pominigciem zgloszenia yvewnqtrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie sygnalistow.

§9
[POSTANOWIENIA KONCOWE]

Procedura wchodzi w zycie z dniem 21.09.2024 roku, po uptywie 7 dni od dnia podania go do
wiadomosci 0s6b wykonujacych prace w sposdb przyjety w danym podmiocie.

Mirostaw DgbkoWsk:



REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Zalgcznik nr 1

Dane osobowe Dane
Data zglaszajacego osobowe Informacja o
Przedmiot dokonania (oile A dD osob odjetych Dam
Lp. : : 2 kontaktu , y p' J@t)f zakonczenia

naruszenia zgloszenia zgloszenie nie solummntaress ktorej dziataniach st

wewnetrznego |i jest SRAERE dotyczy nastgpczych PEawy

anonimowe zgloszenie
DXREKTOR

I

Mirostaw Dgb lmbski




Zalgcznik nr 2

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ 7 Procedurq Zgloszen Wewnetrznych oraz
Podejmowania Dzialan Nastgpczych obowiqzujgcq w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej , MEDITRANS OSTROLEKA”

Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ostrolece.

Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ / zapoznalam si¢ z przepisami procedury zgloszen

wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

(podpis pracownika)

DYREKTOR
ﬂ TR
Mirostaw Dgbkowski



ZALACZNIK NR 3

UPOWAZNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

dla osoby wyznaczonej do obstugi zgloszen sygnalistow

Osoba upowazniona: ................ oSO

(imi¢ 1 nazwisko upowaznianego)
Stanowisko: .......oiccveiiiiiiicn e

Login w systemie informatyeznym .....,...................

Zakres upowainienia: przetwarzanie danych osobowych, w zwiazku w przyjmowaniem, weryfikacja zgloszen
wewnetrznych oraz podejmowaniem dzialaii nastgpezych w zakresie niezbednym do przeprowadzenia tych
czynnosci

Czynno$ci przetwarzania:

zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszezenie /niepotrzebne
skreslié/,

Kategorie danych osoboWych:
Upowazniony uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych nastgpujacych kategorii:

1. zwykle dane osobowe, wtym dane kontaktowe podane przez sygnaliste, dotyczace sygnalisty, osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie lub osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu,

2. inne dane osobowe podane przez sygnaliste, wtym dane dotyczace osoby, ktérej dotyczy zgloszenie,
lub osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu, obejmujace zwykle dane osobowe lub dane osobowe
szezegOlnych kategorii lub dane karne,

podawane w szczegdlnoéci w zgloszeniu sygnalisty, dokumentach dodatkowych lub uzupehiajacych,

formularzu zgody na ujawnienie tozsamosci sygnalisty.

Czas obowigzywania upowaznienia:

Upowaznienie wygasa z chwilg zaprzestania wykonywania zadan zwigzanych z obshiga zgloszen sygnalistow,
o ile nie zostanie wezesniej odwolane.

A1 o OO SRS

(podpis administratora lub osoby reprezentujacej administratora)
§

Data nadania UpoOwWaznienia: ...........cccveerververrcrenins
NUumer Upowaznieniaz ... vevieeiinsriresisnnerens

Oswiadczenia osoby upowainionej:

[] Oswiadczam, ze zapoznalem/am si¢ zprzepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, atakze
z wewngtrznymi przepisami w tym zakresie obowiazujacymi u Administratora 1 zobowiazuje si¢ do ich
przestrzegania. '

[] Zobowigzuj¢ si¢ do zachowania w tajemmicy danych osobowych, kiére uzyskatam/em lub uzyskam
w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszefi wewnetrznych, oraz podejmowania dziatafl nastgpczych,



takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonuje lub bede
wykonywac te zadania.

[] Zobowiazuj¢ si¢ do zapewnienia ochrony poufnoéci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu.

[ ] Zobowiazuj¢ si¢ do zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych,
przetwarzanych w oparciu o udzielone upowaznienie.

[] Rozumiem, Ze nadane mi upowaznienie do przetwarzania danych osobowych wygasa automatycznie
zchwilg zaprzestania pelnienia przeze mnie funkcji zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych
(chyba, ze upowaznienie zostanie wczesniej odwolane).

Data i podpis 0soby upowaznionej: .........ccccccerveviviriiiinnennnas

DYREKTOR
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